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ESTRATEGIA ABRIL 30 DE LOS ABRII
INSTITUCIONA ! ! i : CONTROLES
L. Pedir  dineros y  dadivas *Realizacion de control por te
aprovechandose de la funcion que | arqueos de caja a funcionarios Se publico manejo de ar
Sobornos y realizan los funcionarios plblicos responsables del plblicos en general | oportunament Esta de libro de
Gratificaciones tales como: manejo de contratos, manejo. que manejen e funcionando en urgencias. £
interventorias, manejo de caja *Exigir soportes dineros, contratos, forma oportuna informe de ¢
menor, informes financieros, | documentales para | caja menor-Control area de tesore
manejo de chequeras. todos los Interno. de cuentas po
movimientos de tesoreria. ir
dineros de la manejo de caj
institucion. la enti
Solicitud de dinero o prebendas *Seguimiento al Verificacion que | Se reciben las
Comisiones con el fin de autorizar pagos a | procedimiento y a Se publico las cuentas la oficina de te
clandestinas proveedores o agilizar el trémite los controles. Lider del Proceso | oportunament cumpla con los | verifica que ce
de estos. e requisitos para | cumpla con los
. que su pago se | para que su pa
Mapa de Riesgo haga efectivo. | efectivo
de Corrupcion
Afectacion de rubros que no | *Seguimiento ala Se realiza verif
Falta de | corresponden con el objeto del ejecucion la subdireccion
Planeacion en | gasto. presupuestal. Se publico Seguimiento administrativa
materia *Utilizacion de la Subdirector oportunament | constate por parte | ejecucion pres
contractual para actualizacion del administrativo <) de la jefe de revision de for
favorecer terceros | Uso irracional e inadecuado de los formato para el presupuesto. CDP. No se pre

materiales, insumos y equipos de
propiedad de la institucién.

CDP.

Seguimiento y
Control. Revision
de inventarios.

riesgo

Control de im
la ESE por parl
subdireccion
administrativa
almacen.Actua
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permanente del
ESTRATEGIA
INSTITUCIONA | ;
L
Gastos reportados | Perdida de un activo. No registro Revision periddica solicitud de oci
inapropiadamente | al almacén de todas las compras | del inventario. Plan Subdireccion Se publicé Revision periddica | comunicacion ir
y/o donaciones que se realicen. de compras de administrativa oportunament del inventario. INT-002-2019 ¢
adquisicion de ocCI e. de enero de la ¢
, | bienes y servicios. ' : para actualizaci
i anual de adquis
la entidad, y su
publicacién en ¢
por parte de log
responsables de¢
Cheques Despilfarro: Gastar dinero en Programa de Oficina de control Se publicé Seguimiento OCI Se presenta a i
Mapa de Riesgo | falsificados. compras innecesarias y /o auditorias interno oportunament programa anual
de Corrupciéon Desembolsos imprudentemente. e auditorias de cc
fraudulentos por interno incluye
manipulacién  de almacén y tesol
facturas (bienes y aprobado por la
servicios de la entidad.
personales).
Area de Se publicé Revision objetiva Se continua ver
Celebracion indebida de | Cumplimiento del contratacién oportunament | de los estudios requisitos estat
Falta de | contratos: Intervenir en la | estatuto contractual- Interventores e previos y la el estatuto, me
controles, celebracion de un contrato sin | Auditorias al proceso | Gerencia necesidad de contratacion y t
intereses cumplimiento con los requisitos | de contratacién Oficina de control contratacion. condiciones por
particulares, mala | legales. La iniciacién y desarrollo interno Revision objetiva area de contrat
intencién, de procesos contractuales sin la de los requisitos interventores c
aprovechamiento existencia de estudios técnicos habilitantes de los | finalidad de sels
del cargo, poca | que los justifiquen plenamente, oferentes. oferente idénec
cultura ética , | cuando haya lugar a ello. Verificacion de los | distintos proces
poca capacitacion requerimientos contratacion.
del estatuto de
contratacién.
Revision
perioddica por
Falta de violacion a la normatividad y | Publicacion SECOP. Contratacion Se publico control interno Se solicitd a
planeacion del estatuto contractual de la Publicacidn SIA Juridica oportunament acerca del Contratacior
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ESTRATEGIA proceso , falta entidad.. observa. e cumplimiento reportes en
INSTITUCIONA | de capacitacion, Aplicacion Manual RRHH de la secoop y sia o
L descontrol de Funciones de la , normatividad la vigen
administrativo, entidad vigente,
mala intencion.
Manipulacién de | Comprar equipos con Seguimiento 'y Almacenista - Se publico Se llevan Seguimiento a
los software ilegal, Control en los Subdireccion oportunament | inventariados e | pedidos semar
) procesos de utilizacion indebida de la requerimientos y | administrativa e identificados en | las urgencias |
Mapa de Riesgo | compras e tecnologia en tiempo entregas de el sistema de se entregaron
de Corrupciéon | insumo. laboral a redes sociales y de insumos informacion los | oportunament

ESTRATEGIA
INSTITUCIONA
L

Inventarios
desactualizados
, Robo o
pérdida de

bienes muebles.

Deficiencias en
el manejo
documental

y de archivo

mas

elementos de
consumo y
devolutivos que
adquiere la
institucion para
cumplir con el
objeto social de
la organizacion.

area de almac
Verificacion pc
de Subgerenci
administrativa

Cumplimiento
entidad de la

normatividad
derechos de a
sobre software
seguin directiv
presidencial O
2002 y la circt
2011. La ESE
DEL PRADO ac
licencias de sc
las cuales una
culmina su pe
ejecucion mar
base de datos
seguridad las

permite realiz
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consultas para
Estrategia verificacion de
Antitramites informacion de
vigencias ante
No contar con Realizar auditorias y no Programa de Se realiza
cronograma de levantar actas ni auditoria con su Asesor de Control Se publico PGAAI Plan Se realiza
auditorias manifestar los hallazgos cronograma Interno y asesor | oportunament | general anual sociabilizacion
encontrado al de Calidad e de auditoria PGAAI con tod
superior inmediato interna de la jefes de proce:!
i ! _ entidad y se socializa Cronc
envia a de Auditorias ¢
Gerencia para interno
su aprobaciéon
_ ACTA N° ENERO
23 de 2019.
CAUSA DESCRIPCCION ACCIONES RESPONSABLE PUBLICACION EFECTIVIDAD SEGUIMIENTC
DE LOS 30
CONTROLES
GENERAL Tecnoldgica. Actualizacion de Publicacién GERENCIA, Publicacién Servicios Ider
ESTRATEGIA _ Servicios pamec, del portafolio de actualizacion pamec, CALIDAD, Se publico actualizacion y Publicado
identificados en | servicios. Manual de funciones, portafolio de SISTEMAS oportunament | portafolio de entidad. Re
INSTITUCIONA la entidad plataforma estratégica, manual servicios, manual de Seguimiento por Servici tuali hy
L de procesos y procedimientos Un procesos y 0OCI € ervicios que Acsualicaclon
(01) actualizacion procedimientos, U_,m”m,nm la ley :HN de
manual de funciones entidad en el Publicac
y competencias portal web actualizacion
laborales, plataforma institucional. de Servicios q
estratégica Documento ley la entidad en
SmMg__nmoﬂm_ en el 019 de 2012. web institu
ortal we
Estrategia W,mg.ncn_o:m__ Dcto ley ATt 40 Uon:wqﬂ_wwﬁo\y_m
Antitramites 019 de 2012, Art. 40 AT
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REF.
cobp
ORG,

ESTRATEGIA
INSTITUCIONA
L

Estrategia de
Rendicion de
Cuentas

ASIGNACION acceso a la atencién, gestionando | Mejorar el GERENCIA, Se publicod mejoramiento | Se establece |
DE CITAS PARA | las autorizaciones para acceder a | funcionamiento de CALIDAD, oportunament | de los procesos, | estrategia tria
LA PRESTACION | los servicios , este proceso enla i s : permanente | clasificacién d
M_m MMMMWnHOm implementacion del nuevo sedes de urgencias vigilancia por la | usuarios a par
gt software genoma plus | oficina de necesidad de |
clasificacion de A 2
. A calidad. tratamiento m
usuarios seguin ; .

el proceso de _:_.:mn__.mg Y m._
Triague garantizar unz
oportuna, ser
un promedio ¢
de atencidén a
usuarios clasif
como triage d

30 minutos.
Actualizacion Actualizacion permanente de | Mejoramiento de la Sistema de Envio a trav
permanente de la pagina web de la entidad pagina web de la informacion Se publico Mejoramiento OCI de circ
la pagina web wwwesecamuprado.gov.co entidad para el Calidad oportunament | de los procesos comunica
de la entidad cumplimiento de la | seguimiento por e - permanente internas, ¢
ley general de 0CI vigilancia por la | electrdnicos &
transparencia y oficina de de sister
acceso a la calidad. informacio

informacion publica Seguimiento oficina de
Ley 19 de 2013. 0CI interno p
mejorami
actualizacit
pagina we
entid:

Reactivacion
institucio
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REF.
COM
ORG/

ESTRATEGIA
INSTITUCIONA
L

Mecanismos
para mejorar la
atencion al

INFORMES DE
LEY

Rendicién
oportuna a los
diferentes entes
de control

CAUSA

Normograma de ley.

Diagnéstico cumplimiento
Ley 1712 de 2014 (ley de
transparencia - Req.
ﬁ Minimos)

DESCRIPCCION

Revision y
seguimiento de
reportes oportuno
de los diferentes
informes de ley en
el area financiera,
presupuesto,
calidad,
contratacion,
revisoria fiscal,
control interno

Calidad, area
financiera y
administrativa

RESPONSABLE

Se publico
oportunament
e

PUBLICACIO
N

aplicacion por
parte de los
responsables de
cada proceso,
de la cultura del
auto control, y
el mejoramiento
continuo en el
cumplimiento
de las
actividades
propuestas.

Circulares, ¢
institucior
comunicac

internas por |
de Control int
rindier
oportunamen
los informes y
correspondit
cuarto trimes
vigenc

Se rinden los
de ley respec
reportan eval
de plane
mejoramien
CGDC en los
estableci

Publicacion, d
y sensibilizac
plan anticorr
atencion al ¢
en la pagina

entidad. Af
mediante cc
control int
Seguimient
oficina de |
intern
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A CORTE 30 ABRIL DE 2019 ol
ORG
ciudadano. ACCIONES EFECTIVIDAD
DE
CONTROLES SEGUIMIEN1
30
Diagnéstico Programacion de la Se realiza la Gerencia Se publico Circulares Se [
cumplimiento Ley | audiencia de rendicion de gestiéon Seguimiento oportuname normativas audiencia
1712 de 2014 (ley | cyentas a la ciudadania’ pertinente por la OCI nte _Internas, rendicién de
de transparencia | yigencia 2016 segin la planeacién por indicando la a la ciudad:
- Req. Minimos) : ;e , obligatoriedad de 5
circular Gnica de la super parte de la la rendiclan:de el dia 27 de
intendencia nacional de gerencia y cuentas y las 2019, se p
salud titulo VII, capitulo verificacion de la implicaciones la pagin:
segundo, numeral tercero. | oficina de control legales que WwWw.supers
interno. conlleva su V.CO.
omision. Se envia
Comunicacion
interna OCI-
de invitacion a
los diferentes
entes
municipales
para su
asistencia.
En en este cu
Socializar la Cumplimiento ley 1474 de Se continua el se continua
informacién con 2011. fortalecimiento de Coordinadora Se publicd Se realiza del proceso d
los usuarios, Cumplimiento del plan de la calidad de los Sistemas de oportunament | permanenteme | reactivacion ¢
actualizacion de gestion institucional. servicios del Informacion y e nte y de de sugerenciz
carteleras y sistema de Atencion al acuerdo a las | reclamos, apl
portafolio de atencion al Usuario (SIAU) necesidades encuestas de
servicios usuario, se satisfaccion,

mantiene como
punto de partida la
informacion que

reactivacion ¢
de quejas sug
reclamos,
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REF.
Ccol
ORG

Rendicién
oportuna de
Informes de la
Oficina de
Control Interno

Nomograma de ley.
Diagnodstico cumplimiento
Ley 1712 de 2014 (ley de
transparencia - Req.
Minimos)

proporcionan los
usuarios mediante
las quejas,
reclamos y
sugerencias y para
ello se disponen de
los siguientes
canales de
comunicacion
directa: linea
telefénica local,
comunicaciones
escritas, correo
electrdnico

INFORMES DE LEY
Rendicion cportuna
a los entes de
control internos y
externos.

Gerencia
Lideres de
procesos, OCI

Se publicé
oportunament
e

diligenciamier
indicadores, i
de gestion pol
coordinacion
encargada. S¢
por la OCI la
informacién p
para consolid:
informes de a
ciudadano, se
capacitacione!
a los usuarios
diferentes upj
y ruralesy s
socializando vy
motivando al
al usuario sot
derechos y de
cada uno de ¢
actividades IU
se desarrollar
interior de la
dependencia
canales de pa
ciudadana y |
mecanismos |
conocer sus
inquietudes, |
quejas y recl:
tramite que s
con los mism

Se rinden in
de ley: encu
Messi —Fura
Control Inte

ELABORADO POR: ANA MILENA LOZANO MORALES

REVISADO POR: ALEJANDRO LARA FAJARDO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

GERENTE




E)

NIT 812002836-5 OFICINA ASESORA CONTROL INTERNO 38

ES.E. oCI
Q_ﬁm | DEL w,m%mm SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO REF.

i A CORTE 30 ABRIL DE 2019 Con
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Contable a la
contaduria di
nacion, 2193
circular 030,
actualizacién
secoop, sia o
informes
pormenoriza
gerencia, pla
anticorrupci¢
seguimiento:
de riesgo de
corrupcion,
aplicacion pc
anticorrupcic¢
vigencia 201
Presentacion
planes de
mejoramient
contraloria
departament
evaluacion y
seguimiento
parte de la Q
Informes de
areas funciol
seguimiento,
seguimiento
PGAI, realiz:
comités
institucional
atencion al
ciudadano e
y seguimieni
plan de Gest
presentado |
gerente en p
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S a _ romsarn fu Anpen s 'ACORTE 30 ABRIL DE 2019 = col
ORG

a la junta dir
de la entidac
trimestre.

CAUSA DESCRIPCCION

ACCIONES

RESPONSABLE

PUBLICACIO
N

EFECTIVIDAD
DE
CONTROLES

SEGUIMIEN1
30

oc1

Se publicod .
oportunament
e

Se realiza Infc
Ejecutivo Anu
Control Interr
encuesta Mes
Control Interr
Contable,
pormenorizad
meses, plan
anticorrupcior
atencion al cit
seguimiento,
de auditorias

Actualizacion del
codigo de ética y
buen gobierno

Gerencia
Calidad
OACI

Se publico
oportunament
e

Se realiza ent
Cédigo de éti
gobierno al e«
calidad para ¢
respectiva ac!
y socializaciol
todos los fun¢
de la entidad.

Mantenimiento
oficina de atencion

Atencion
permanente al
usuario en el
servicio de

al ciudadano SIAU.

Coordinadora
Siau.

Se publico
oportunament
e

Diariamr

ELABORADO POR: ANA MILENA LOZANO MORALES

REVISADO POR: ALEJANDRO LARA FAJARDO

OFICINA DE CONTROL INTERNO

GERENTE




NIT 812002836-5

ES.E.

CAMU DEL PRADO

{UN SERVICIO SOCIAL FARA TU BIENESTAR

OFICINA ASESORA CONTROL INTERNO

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

A CORTE 30 ABRIL DE 2019
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REF.
COM
ORGA

urgencias por
funcionarios de la
oficina de Atencion
al Usuario y en
forma periodica en
consulta externa

Incentivar el uso . Se publicé
m de no_._‘mwm", Sistemas de o oﬂm:wgmzw
_ isane informacion P : :
institucionales e i

Envio de circul
comunicacione
internas por la
de Control inte
la activacion di
correos institw
de la entidad.

SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA
ANA MILENA LOZANO MORALES
JEFE DE CONTROL INTERNO

A Yool
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